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Política da Qualidade 
 

 

A STE STEAM METAL – Serviços Técnicos de Engenharia, Lda., está comprometida a gerir a 
sua organização pela Qualidade, através de um Sistema de Gestão da Qualidade, sendo 
compromisso da sua Gerência assumir a responsabilidade pela eficácia do seu Sistema de 
Gestão da Qualidade.  
 
Foi traçado um percurso para atingir a Qualidade, princípios, objetivos e padrões de 
desempenho que analisamos e avaliamos por forma a melhorar continuamente, e assegurar os 
objetivos são compatíveis com o contexto e a orientação estratégica da organização. 
 
 
O objetivo da Organização é estabelecer-se como empresa de sucesso, comercial e 
financeiramente. 
 
 
Para o adquirir a empresa busca: 
 
 
- Fidelização de clientes de Qualidade; 
 
- Fidelização de fornecedores de prestígio; 
 
- Garantir os recursos humanos necessários para o bom desenvolvimento da sua atividade; 
 
- Adequar a Qualidade dos nossos produtos e serviços aos requisitos dos clientes; 
 
- Efetuar as ações corretivas que entenda por necessárias; 
 
- Promover a utilização da abordagem por processos e do pensamento baseado em risco; 
 
- Comunicar a importância do SGQ eficaz, comprometendo e orientando os intervenientes; 
 
- Apoiar as funções relevantes a demonstrarem a sua liderança; 
 
- Promover e assegurar o cumprimento dos requisitos aplicáveis à atividade. 
 
- A Gerência tem o comprometimento de garantir os meios necessários para a melhoria 

continua do Sistema de Gestão da Qualidade e do pensamento baseado em risco. 
 


